Cédigo Etico Mundial para el Turismo

Principios

Articulo 1

Contribucién del turismo al entendimiento y

al respeto mutuos entre hombres y sociedades

La comprension y la promocién de los valores éticos comunes de la humanidad, en un espiritu
de tolerancia y respeto de la diversidad de las creencias religiosas, filoséficas y morales son, a
la vez, fundamento y consecuencia de un turismo responsable. Los agentes del desarrollo
turistico y los propios turistas prestaran atencion a las tradiciones y précticas sociales y
culturales de todos los pueblos, incluso a las de las minorias nacionales y de las poblaciones
autdctonas, y reconocerdn su riqueza.

Las actividades turisticas se organizaran en armonia con las peculiaridades y tradiciones de
las regiones y paises receptores, y con respeto a sus leyes y costumbres.

Tanto las comunidades receptoras como los agentes profesionales locales habran de aprender
a conocer y a respetar a los turistas que los visitan, y a informarse sobre su forma de vida, sus
gustos y sus expectativas. La educacién y la formacidn que se impartan a los profesionales
contribuirdn a un recibimiento hospitalario de los turistas.

Las autoridades publicas tienen la misién de asegurar la proteccion de los turistas y visitantes
y de sus bienes. En ese cometido, prestardn especial atencion a la seguridad de los turistas
extranjeros, por su particular vulnerabilidad. Con ese fin, facilitaran el establecimiento de
medios de informacién, prevencion, proteccion, seguro y asistencia especificos que
correspondan a sus necesidades. Los atentados, agresiones, secuestros o amenazas dirigidos
contra turistas o trabajadores del sector turistico, asi como la destruccidn intencionada de
instalaciones turisticas o de elementos del patrimonio cultural o natural deben condenarse y
reprimirse con severidad, de conformidad con la legislacion nacional respectiva.

En sus desplazamientos, los turistas y visitantes evitardn todo acto criminal o considerado
delictivo por las leyes del pais que visiten, y cualquier comportamiento que pueda resultar
chocante o hiriente para la poblacién local, o dafiar el entorno del lugar. Se abstendran de
cualquier tipo de trafico de drogas, armas, antigiiedades, especies protegidas, y productos y
sustancias peligrosos o prohibidos por las reglamentaciones nacionales.

Los turistas y visitantes tienen la responsabilidad de recabar informacién, desde antes de su
salida, sobre las caracteristicas del pais que se dispongan a visitar. Asimismo, seran
conscientes de los riesgos de salud y seguridad inherentes a todo desplazamiento fuera de su
entorno habitual, y se comportaran de modo que minimicen €sos riesgos.

Articulo 2

El turismo, instrumento de desarrollo personal y colectivo

1.

El turismo, que es una actividad generalmente asociada al descanso, a la diversion, al deporte
y al acceso a la cultura y a la naturaleza, debe concebirse y practicarse como un medio
privilegiado de desarrollo individual y colectivo. Si se lleva a cabo con la apertura de espiritu
necesaria, es un factor insustituible de autoeducacion, tolerancia mutua y aprendizaje de las
legitimas diferencias entre pueblos y culturas y de su diversidad.

Las actividades turisticas respetaran la igualdad de hombres y mujeres. Asimismo, se
encaminardn a promover los derechos humanos y, en particular, los derechos especificos de
los grupos de poblacién mas vulnerables, especialmente los nifios, las personas mayores, y las
personas con discapacidades, las minorias étnicas y los pueblos autéctonos.

La explotacién de seres humanos, en cualquiera de sus formas, especialmente la sexual, y en
particular cuando afecta a los nifios, vulnera los objetivos fundamentales del turismo y
constituye una negacion de su esencia. Por lo tanto, conforme al derecho internacional, debe



combatirse sin reservas con la cooperacion de todos los Estados interesados, y sancionarse
con rigor en las legislaciones nacionales de los paises visitados y de los paises de los autores
de esos actos, incluso cuando se hayan cometido en el extranjero.

4. Los desplazamientos por motivos de religion, salud, educacion e intercambio cultural o
lingiiistico constituyen formas particularmente interesantes de turismo, y merecen fomentarse.

5. Se favorecerad la introduccién en los programas de estudios de la ensefianza del valor de los
intercambios turisticos, de sus beneficios econdmicos, sociales y culturales, y también de sus
riesgos.

Articulo 3

El turismo, factor de desarrollo sostenible

1. Todos los agentes del desarrollo turistico tienen el deber de salvaguardar el medio ambiente y
los recursos naturales, en la perspectiva de un crecimiento econdmico saneado, constante y
sostenible, que sea capaz de satisfacer equitativamente las necesidades y aspiraciones de las
generaciones presentes y futuras.

2. Las autoridades publicas nacionales, regionales y locales favorecerdn e incentivardn todas las
modalidades de desarrollo turistico que permitan ahorrar recursos naturales escasos y
valiosos, en particular el agua y la energia, y eviten en lo posible la produccion de desechos.

3. Se procurard distribuir en el tiempo y en el espacio los movimientos de turistas y visitantes,
en particular por medio de las vacaciones pagadas y de las vacaciones escolares, y equilibrar
mejor la frecuentacion, con el fin de reducir la presioén que ejerce la actividad turistica en el
medio ambiente y de aumentar sus efectos beneficiosos en el sector turistico y en la economia
local.

4. Se concebird la infraestructura y se programaran las actividades turisticas de forma que se
proteja el patrimonio natural que constituyen los ecosistemas y la diversidad bioldgica, y que
se preserven las especies en peligro de la fauna y de la flora silvestre. Los agentes del
desarrollo turistico, y en particular los profesionales del sector, deben admitir que se
impongan limitaciones a sus actividades cuando éstas se ejerzan en espacios particularmente
vulnerables: regiones desérticas, polares o de alta montafia, litorales, selvas tropicales o zonas
himedas, que sean idoneos para la creaciéon de parques naturales o reservas protegidas.

5. El turismo de naturaleza y el ecoturismo se reconocen como formas de turismo
particularmente enriquecedoras y valorizadoras, siempre que respeten el patrimonio natural y
la poblacién local y se ajusten a la capacidad de ocupacién de los lugares turisticos.

Articulo 4

El turismo, factor de aprovechamiento y enriquecimiento
del patrimonio cultural de la humanidad

1. Los recursos turisticos pertenecen al patrimonio comun de la humanidad. Las comunidades en
cuyo territorio se encuentran tienen con respecto a ellos derechos y obligaciones particulares.

2. Las politicas y actividades turisticas se llevaran a cabo con respeto al patrimonio artistico,
arqueoldgico y cultural, que deben proteger y transmitir a las generaciones futuras. Se
concedera particular atencion a la proteccién y a la rehabilitacién de los monumentos,
santuarios y museos, asi como de los lugares de interés histérico o arqueolégico, que deben
estar ampliamente abiertos a la frecuentacidn turistica. Se fomentara el acceso del publico a
los bienes y monumentos culturales de propiedad privada con todo respeto a los derechos de
sus propietarios, asi como a los edificios religiosos sin perjuicio de las necesidades del culto.

3. Los recursos procedentes de la frecuentacion de los sitios y monumentos de interés cultural
habrian de asignarse preferentemente, al menos en parte, al mantenimiento, a la proteccion, a
la mejora y al enriquecimiento de ese patrimonio.



4. La actividad turistica se organizard de modo que permita la supervivencia y el florecimiento

de la produccion cultural y artesanal tradicional, asi como del folklore, y que no conduzca a
su normalizacién y empobrecimiento.

Articulo 5

El turismo, actividad beneficiosa para los paises

y las comunidades de destino

1.

Las poblaciones y comunidades locales se asociardn a las actividades turisticas y tendrdn una
participacion equitativa en los beneficios econémicos, sociales y culturales que reporten,
especialmente en la creacion directa e indirecta de empleo a que den lugar.

Las politicas turisticas se organizardn de modo que contribuyan a mejorar el nivel de vida de
la poblacidn de las regiones visitadas y respondan a sus necesidades. La concepcion
urbanistica y arquitecténica y el modo de explotacion de las estaciones y de los medios de
alojamiento turistico tenderdn a su 6ptima integracion en el tejido econdémico y social local.
En igualdad de competencia, se dard prioridad a la contratacién de personal local.

Se prestard particular atencion a los problemas especificos de las zonas litorales y de los
territorios insulares, asi como de las fragiles zonas rurales y de montafia, donde el turismo
representa con frecuencia una de las escasas oportunidades de desarrollo frente al declive de
las actividades econdmicas tradicionales.

De conformidad con la normativa establecida por las autoridades publicas, los profesionales
del turismo, y en particular los inversores, llevardn a cabo estudios de impacto de sus
proyectos de desarrollo en el entorno y en los medios naturales. Asimismo, facilitardn con la
maxima transparencia y la objetividad pertinente toda la informacion relativa a sus programas
futuros y a sus consecuencias previsibles, y favorecerén el didlogo sobre su contenido con las
poblaciones interesadas.
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